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Frau Daniela Kirchner 



Geschaftsstelle Schweinfurt \ — j! [■ . C) 

Cavalio Personalmanagerfient GjjibH \) s I \ ■ "1 fJC^ wv>v| l~ 





ich komme'jfeuriick auf meinen Brief vom 29. Oktober 2U14 iiber die Fahrtkosten 
anlasslich meiner von Ihnen erbetenen personlichen Vorstellung am 8. April 2014 
fiir die Call-Center-Position 11995 351267-S, die Sie am 25. Marz 2014 in der 
Jobborse der Bundesagentur fur Arbeit ausgeschrieben hatten. Auf diesen Brief 
hat mir Ihre Kollegin Frau Axinja Schiirer am 4. November 2014 an Ihrer Stelle 
geantwortet. Aber leider war dieser Vorgang mit dem Brief Ihrer Kollegin noch 
nicht abgeschlossen. Darum sandte ich Ihrer Kollegin am 12. Dezember 2014 das 
Formblatt ,ErHarung des Arbeitgebers - Reisekosten anlasslich einer Bewerbung' 
mit einer begleitenden Nachricht, in der ich um dessen Vervollstandigung und 
anschlieBende Riicksendung bat. Von dieser Korrespondenz mogen Sie durch die 
anliegenden Fotokopien im Detail unterrichtet sein. 

Da ich unterdessen keine Nachricht mehr von Ihrer Kollegin, oder Ihnen, 
erhalten habe, bitte ich Sie, sich bei Ihrer Kollegin um eine baldige Antwort auf 
meinen Brief vom 12. Dezember 2014 zu bemiihen. Falls Sie Fragen zur 
Nachbearbeitung von Stellenangeboten haben, die auf der Jobborse der 
Bundesagentur fiir Arbeit ausgeschrieben waren, konnen Sie sich an Ihren 
Ansprechpartner im dortigen Arbeitgeberservice wenden. 

In diesem Zusammenhang mochte ich auch erwahnen, dass ich kiirzlich wieder 
eines versuchten Anrufes - am 26. November 2014, bitte sehen Sie die anliegende 
Doumentation - von Ihrer Telefonnummer gewahr wurde. Wie auch schon bei 
friiheren versuchten Anrufen von Ihrer Telefonnummer hat der Anrufer aus 
Ihrem Team das Telefon wieder nur zweimal klingeln lassen und hat dann 
aufgelegt bevor ich antworten konnte. Als erfahrener Call-Center- Agent kann ich 
Ihnen sagen, dass es unrealistisch ist, eine so schnelle Beantwortung eines Anrufes 
an eine private Telefon-Nummer zu erwarten. In der Vergangenheit habe ich nach 
versuchten Anrufen von Ihrer Telefonnummer stets prompt zuriickgerufen, aber 
habe dann jedes Mai von Ihrer Telefonistin erfahren, dass sie nicht weiss, welches 
Mitglied Ihres Teams versucht hat, mich anzurufen, und mit welchem Anliegen. 

Ich bin immer darum bemiiht, meine Anrufe schnell entgegenzunehmen. Falls 
ich nicht binnen der ersten funf Klingel-Signale geantwortet habe, schaltet sich 
meine Mailbox ein. In solchen Fallen kann eine auf die Mailbox gesprochene 
Mitteilung den Ausschlag geben, ob eine Initiative fruchtet oder im Sand verlauft. 

Ihrer weiteren Nachricht sehe ich sehr entgegen. Einstweilen verbleibe ich wieder 
mit deip bestjp Dank fiir I|i^e Auf|*ierksamkeit^ H 
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Frau Axinja Schiirer 
Geschaftsstelle Schweinfurt 
CAVALLO Personalmanagement GmbH 
Spitalseeplatz 6 

97421 Schweinfurt 12. December 2014 



Sehr geehrte Frau Schiirer, 

ich bedanke mich fur Ihren Brief iiber mein Ersuchen um die 
Erstattung meiner Reisekosten im Zusammenhang mit Ihrer 
Aufforderung, mich am 8. April 2014 in Ihren 
Geschaftsraumen fur die von Ihnen unter Referenznummer 
1 1995 351267-S ausgeschriebene Call-Center-Position 
vorzustellen. Bitte seien Sie so gut, im Rahmen dieses 
Vorganges die anliegende Arbeitgeber-Erklarung zu 
vervollstandigen und an mich zuriickzuschicken. Fotokopien 
der Reisekosten-Belege sind auf die Riickseite der Vorlage fur 
Ihre diese Reisekosten-Belege betreffende Erklarung gedruckt. 

Ihrer weiteren Nachricht sehe ich entgegen. Einstweilen 
verbleibe ich mit dem besten Dank fur Ihre Aufmerksamkeit. 



Mit freundlichen GriiBen 



ERKLARUNG PES ARBEITGEBERS 
Reisekosten anlasslich einer Bewerbung 



Name des J^cbeitgebers 

Der Bewerber 3 Frau JMMl_Jjl^ r llMlL hat sich von 

Herr f\Name des Bewerbers a . fl /> * i 

Uhrzeit Uhrzeit IT Datum 

in unaeren Geschaf tsraumen an der Anschrift , M 

Srrafie und Ori f i/o das Vorstellungsgesprach stattfand ' \ 

fur die von uns derzeit ausgeschriebene , nachs tetiend 
bezeichnete Stelle verges tellt . 

cA^MmJqM \Mh 2&lt£h$ 

Titel des StelJ/dnangebots Referenznummer 

Die Vorstellung erfolgte auf unsere Veranlas sung . Die 

f I r~n 

Reisekosten anlasslich der Vorstellung - iA^^ISJ. - haben 

Euro, Cent 

wir dem Bewerber nicht erstattet, weil* 

Grund fur die Nichterstattung der Reisekosten anlasslich der Vorstellung des Bewerbers 



Grund fur die Nichterstattung der Reisekosten anlasslich der Vorstellung des Bewerbers 

□ Der Bewerber ist fur eine Einstellung in unserer Firma 

ab Datum vorgesehen. 

□ Der Bewerber ist fur eine Einstellung in unserer Firma 

nicht vorgesehen, weil 



Grund fur die Nichteinstellung des Bewerbers 



Grund fur die Nichteinstellung des Bewerbers 

□ Frau 

Die Bewerbung wurde bearbeitet von n Herr Name 



Datum 



Firmenstempel , Unterschrift 



* Arbeltgeber slnd in der Kegel zur Erstattung aller Au fwendungen verpfllchtet, wenn sle 
den Bewerber zur Vorstellung auf get order t haben (§ 670 BGB) . 
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Zihluftfl iTfolQit 

0*0*14 !212tlUhr 
KaitflnrahLung BeSfflS EUR" 11. 50 
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< S Call details 



r 



Call back 

+49 9721 730760 



Send text message 



£ Add to Contacts 



X Delete from call log 



DURATION 


Wednesday, 26 November 201 4 




08:38 





CAVALLC GMBH • Spitalseeplatz 6 ■ 97421 Schweinfurt 

Ingo Porada 
Postfach 1 1 02 45 




1 

CAV4LLC 

PERSONALMANAGEMENT GMBH 

Filiale Schweinfurt 



97029 Wurzburg 



Fahrtkosten 



Sehr geehrter Herr Porada, 



04.11.2014 



fur Ihr Interesse an unserem Unternehmen mochten wir uns noch einmal recht herzlich 
bedanken. Bezuglich Ihrer Fahrtkosten mussen wir Ihnen jedoch mitteilen, dass wir diese 
nicht ubernehmen konnen. 



Anbei erhalten Sie die Belege zu unserer Entlastung wieder zuruck. 



Mit freun.djichen GruBen 

*7 feMONALMANAGEMENT GMBH 




reamassistentin 

Fax.: 09721/730 76-H 



0 gsir*f " 



Geschaftsfuhrer: 
Matthias Gaul 
Andreas Rabe 
Anschrift: 
Spitalseeplatz 6 * 
97421 Schweinfurt 



Kontakt: 

Tel: 09721/73076-0 
Fax: 09721/73076-10 
E-mail: 

schweinfurt@cavallo-personal.de 
www.cavallo-personal.de 



Amtsgericht Ansbach 
HRB 3986 
Finanzamt Ansbach 
St.Nr.: 203/123/10148 
USt-ldNr.: DE 243581010 



Bankverbindung: 

Nufringer Bank - Raiffeisen eG 

(BLZ 60069545) 

Kto.Nr.: 33101000 

IBAN: DE 0560 06954500 331 01000 

BIC: GENODES1NUF 
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